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Thue hién cdng tac cai cach hanh chinh nam 2024

Thuc hién Quyét dinh sé 681/QD-UBND ngay 27/10/2021 cia UBND tinh
Ninh Thuan vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Ninh
Thuan giai doan 2021-2025; Ké hoach s6 3507/KH-SLDTBXH ngay 22/12/2021
vé viéc thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025.

S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi xac dinh muc ti€u va ndi dung cua Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2024, nhu sau:

I. MUC TIEU

- Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh nham xay dung nén hanh chinh dan
chu, hién dai, chuyén nghi€p, ky cuong, cong khai, minh Qach, qéng cao trach
nhiém giai triph; doi ngii can bé,’céng chtrc, vién chirc ¢6 pham chat, na“}ng luc va
uy tin ngang térp nhiém vuy; hé thong co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén dia
ban tinh dugc to chuc tinh gon, hoat dong hi€u lyuc, hiéu qua, c6 nang luc kién tao
phat trién, li€m chinh, phuc vu Nhan dan.

- Xac dinh rd trach nhiém nguoi ding dﬁl} trong qué trinh trién khai thuc
hién cac nhiém vy CCHC. Cac TTHC giai quyét dam bao nhanh gon, kip thoi,
cong khai, minh bach. Cai cach hanh chinh phai xuat phat tir 1g1 ich cua nguoi dan,
doanh nghiép; lay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam; lay sy hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép 1a thudc do danh gid chat lugng phuc vu ctiia co quan,
don vi.

II. MOT SO CHI TIEU CHU YEU

1. Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX), phan d4u giit vimg va ting bac
so v&i1 ndam 2023.

2. Chi s6 PCI (Chi s6 dao tao lao dong) phin dau ting 0,5-1 diém so voi
nam 2023.

3. Sy hai long cua cz’} nhe}n, td chirc géi Y('ri sy phuc vu ctua co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS) phan dau duy tri diém s6 so vdi nam 2023.

’ 4. 100% co quan hanh chinh, don vi sy nghiép dugc cing cd va nang cao
chat lugng hoat dong theo hudng tinh gon, da nganh, da linh vuc, trdnh sy chong
chéo, bd sot chuc nang, nhi‘ém vy; cac co quan hanh chinh va don vi su nghiép
cong lap duoc phé duyét PE an vi tri vi¢c lam va co cau ngach cong chirc, vién
chtrc theo quy dinh va cac van ban quy dinh hié€n hanh.

5. 100% can by, cong chure, vién chirc trong Nganh dat chuan theo quy dinh
cua tinh; c6 trinh d¢ phu hop véi ti€u chuan vi tri viéc lam va thyc hién 10 trinh



tinh giam bién ché theo diing chu trwong va chi tiéu da dé ra.

6. 100% van ban quy pham phap luat cua Hoi dépg nhan dan, Uy ban nhan
dan cac cap dugc ban hanh theo dung tién do va dugc kiém tra theo ding quy dinh.

7. Cap nhat va cong bd k1p thoi 100% cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh.
Tiép tuc phan d4u giam thoi gian giai quyét ddi voi 10% tong thoi gian giai quyét
thu tuc hanh chinh trén cac linh vye. Mtrc d9 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép
vé giai quyéet thu tuc hanh chinh dat trén 90%.

8. Su hai 1ong cua ca nhan, t6 chirc ddi voi cac dich vu do don vi sy nghiép
cong cung cap trén céc linh vuc gido duc dat muac tur 85%.

9. Chi s6 san sang cho su phat trién va ung dung cong nghé thong tin (ICT)
phan dau ti€p tuc duy tri chi s6 va nang cao thur bac so vo1 nam 2023.

10. Pon gian hoa (rut ngcf{i thoi gian giai quyét; tinh gon ho so; bai bo, ap
dung co ché lién thong; ...) it nhat 20% thu tuc hanh chinh thu¢c tham quyén giai
quyét cua So.

11. Ty 1& ho so giai quyét qua dich vu buu chinh cong ich ting binh quan tir
5%/mam tr¢ 1én so vai ndm 2023.

12. 100% nguoti dan, doanh nghiép co su dung dich vu cong truc tuyén duoc
cap dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt.

13. Cong khai 100% két qua danh gid mirc d6 hai 10ng cua nguoi dan khi st
dung dich vu cong truc tuyén; 100% Trang thong tin dién tir cac SO, ban, nganh,
dia phuong cong khai thong tin diy di theo quy dinh tai Nghi dinh s6
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu.

14. Tiép tuc trién khai thuc hién, duy tri va ap dung hé théng quan 1y chat
luong theo ti€u chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan hanh
chinh nha nuéc.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh Cai cach hanh chinh

- Tiép tuc trién khai quép triét va té chirc thuc hién cac Chuong trinh, Nghi

quyéet, Nghi dinh, Chi thi, Ké hoach ctia Trung wong, cua Tinh lién quan vé cong
tac cai cach hanh chinh.

- Chi dao va phan cong cong churc theo déi, tham muu thyc hién dam bao muc
tiéu, cac chi tiéu va nhiém vu ké hoach CCHC hang nam.

- Thyc hién tuyén truyén vé ndi dung, chu trwong chinh sach ctia Pang, Nha
nudce, cua Tinh vé cai cadch hanh chinh 16ng ghép véi cac chuong trinh, nhiém vu vé
cong tac Lao dong, nguoi ¢6 cong va Xa hdi thong qua nhicu hinh thirc: hoi nghi,
dang tin, bai trén Trang thdng tin di¢n tir cua So,... gop phan ddy manh CCHC, nang
cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc va tao di€u kién cho Nhan dan tham gia va
giam sat viéc thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan.

- Tang cuong trach nhiém cua nguoi ding dau cac co quan, don vi trong viée
lanh dao, chi dao cong tac CCHC; thuc hién tot cOng tac kiém tra, tu kiém tra, gidm
sat thuc hién nhiém vu cai CCHC tai cac phong chuyén mon, don vi, qua do phéat hién



nhimg han ché, thiéu s6t trong qua trinh thyc hién dé kip thoi khac phuc; xem nhiém
vu cai cach hanh chinh la tiéu chi danh gia quan trong ve ket qua, hiu qua cdng tac
lanh dao, chi dao diéu hanh, 1a co s& d€ xem xét thi dua, khen thuong.

- Thyc hién t6t ché d¢ thdng tin, bao céo vé cai cach hanh chinh. Long ghép so
két cong tac CCHC dinh ky 6 théng va nam vao céng @éc thyc hién nhiém vy chinh tri
cua Nganh. Trién khai thuc hi¢n tot viéc danh gia, cham diém cong tac cdi cach hanh
chinh theo thang diém cua tinh.

- Thuong xuyén theo ddi, don ddc, kiém tra, gim sat viéc trién khai Ké hoach
thyc hién cong tac cai cach hanh chinh. Thyc hién nghiém viéc bao cao, danh gia tien
d0 thuc hién cac nhiém vu cua Ké hoach dé ra.

2. Cai cach thé ché

- T chtrc thuc hién tét cong tac ra soat, kiém tra, tu kiém tra vin ban quy
pham phap luat, kip thoi phét hién kién nghi bo sung, diéu chinh hodc huy b, bai
bo, cong bb nhimg van ban lién quan dén cong tac Lao dong, Nguoi c6 cong va xa
hoi da hetq hiéu luc hodc kip thoi trién khai thuc hién cac quy dinh méi caa Phap
luat, cu thé hda cac quy dinh ctia phap luat thude linh vuc quan ly.

- Phoi hop v6i S& Tu phap thyce hién ra soét cac van ban theo chuyén dé, linh
vuc khi ¢6 yéu cau cua bo, nganh Trung uwong.

- Nang cao chat luong trong cong tac tham muu cho UBND, HDND tinh xay
dung ban hanh van ban quy pham phép luat va cac van ban ban hanh ctia S6 dam bao
chat lugng, d}'mg trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua Luat ban hanh van ban QPPL,
hinh thirc, thé thirc van ban, sat tinh hinh thuc té cua Nganh, cia tinh mang tinh kha
thi cao.

- Pay manh, nang cao chat luong, hiéu qua cong tac theo ddi thi hanh phap
lut cac linh vuce trong tam theo dinh hudng va chi dao cua Bo Lao dong-Thuong
binh va X& héi, caa UBND tinh, qua do phat hién, kién nghi, d¢ xuat nham nang cao
hiéu qua thi hanh phép luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Pay manh ra soat don gian hoa TTHC trén tat ca cac linh vuc thudc tham
quyen quan ly va giai quyét ciia S¢ dé kién nghl v6i Bo, Uy ban nhan dan tinh trong
viéc stra d6i, bo sung, bai bo cac TTHC, glam chi phi tuan thii khong can thiét tao
thuén lgi1 cho ngudi dan, doanh nghiép trong viéc thuc hién TTHC.

- C6ng bd kip thai cac TTHC, danh myuc TTHC thudc tham quyén quan ly va
giai quyét ciia S& ngay sau khi Bo, Uy ban nhan dan tinh cdng bo TTHC; Niém yét
cong khai, minh bach cac TTHC tai tru s¢ co quan; trén Cong thdng tin dién tir ctia SO
va Trung tdm phuc vu hanh chinh céng tinh theo quy dinh.

- Thyc hién phéan cap viéc giai quyét TTHC giita UBND tinh véi cap SO Vi
huyén, thanh pho theo chi dao cua Chinh phu tai Nghi quyét s 75/NQ- -CP ngay
14/7/2021 va Pé an s 4935/DA-UBND ngay 10/11/2022 cia UBND tinh vé Pay
manh phan cap d6i voi Uy ban nhan dan cép huyén, cap xa va co quan chuyén mon
thudc Uy ban nhan dan tinh ; dat myc ti€u phan cap it nhét 20% TTHC.

4. Cai cach to chire b may



- Tiép tuc trién khai ra soat, kién toan t6 chirc bd may, tinh gian bién ché, vi
tri viée 1am tai cac don vi truc thudc nhim nang cao hi€u qua hoat dong va sép
xép, tinh gon hé thong t6 chirc dam bao déng b, tinh gon, hiéu qua theo cac
huéng dan ctia Chinh phu, Bo Lao dong-TBXH, UBND tinh; day manh phan cip
quan ly nha nudc; tang cuong ra soat, sap xép lai hé thdng cac don vi su nghiép
cong 1ap theo hudng tinh gon, c6 co cau hop 1y va nang cao hiéu qua hoat dong.

- T6 chire thyc hién nghiém tuc, hiéu qua, dung 10 trinh vé viéc ddi mai, sép
xép t6 chirc bod may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua;
Nang cao chét luong gén v6i hoan thién co ché ty chu d6i véi cua cac don vi sy
nghi¢p cong 1ap thudc So.

- Thuc hién b tri ¢ng chire, vién chirc theo vi tri viéc 1am da dugc phé duyét
bao dam to chirc bd may gon nhe, phu hop, khong bd sét hodc trung lép nhiém vu,
phan cong can bo dang nang luc, s¢ treong cong tac.

- Thuc hién hiéu qua cac nhiém vu dugc phan cép quan ly dam béo tinh chu
dong gitra nhiém vu, tham quyén, trach nhiém, déng bo véi ngué)n luc tai chinh.

- Nghién ctru, trién khai cac bién phap d6i méi phuong thirc lam viéc, nang
cao niang suat, hiéu qua hoat dong cua co quan trén co so tng dung manh mé cong
ngh¢ thong tin; tang cuong chi dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc cua co quan trén moi
truong so, to chirc hop, hoi nghi bang hinh thire tryc tuyén, khong gidy to.

5. Cai cach cong vu

- Tiép tuc déy manh cai cach ché do cong vy, cong chuce, xay dung doi ngii
can by, cong chirc, vién chirc c6 s6 lugng, co cau hop 1y, du trinh d§ va nang luc
thi hanh cong vu, phuc vu Nhan dan va phuc vu su nghiép phat trién cia Nganh.

- Pé cao trach nhiém va dao dirc cong vy, trach nhi¢m xa hoi, siét chat ky luat, ky
cuong trong chi dao, diéu hanh va thyc thi cong vu cua cong chire, vién chue.

- Tang cudng ung dung cong nghé thong tin dé nang cao chat luong tuyén
dung, thang hang vién chtrc.

- Co cAu, sép xép lai doi ngli can bg, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam,
khung néng luc, bdo dam ding nguoi, diing viéc, nang cao chat lugng, hop 1y veé co cau.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua viéc thuc hién cac quy trinh, thu tuc dé bd
nhiém cac chirc danh lanh dao, quan ly cap phong va tuong duong.

- Tang cudng d6i méi phuong phap, quy trinh danh gia, phan loai cong chtic,
vién chuc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa céc tiéu chi danh
gid dua trén két qua thuc hién nhi€ém vu va gan vai vi tri viée lam, thong qua cong
viéc, san pham cu thé.

- Pay manh ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; xay dung
va ban hanh quy dinh vé tham quyén, trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan, to
chtrc, don vi trong cong tdc can by va quan ly can bo; kip thoi phat hién va xu ly
nghi€m nhiing nguo1 ¢6 sai pham, ké ca khi da chuyén cong tdc hodc nghi huu.

- Phéi hop dé xuit ddi méi ndi dung, phuong phap dao tao, boi dudng nang

cao nang luc, k¥ ning va pham chat cho doi ‘ngil can bg, cong chure, vién chire gan
voi vi tri viéc lam. Phéi hop ra soat, stra doi, bd sung ndi dung chuong trinh boi



dudng kién thic quan 1y nha nudc theo tiéu chuan ngach cong chuc, hang chuc
danh nghe nghiép vién chuc va yéu cau cua vi tri viéc 1am, bao dam khong trung
lap, tiét kiém, hiéu qua; ra soat, cit giam cac chimg chi bodi dudng khong can thiét.

- Khuyén khich can b cong chuc vién chire chi dong, nghién ciru, sang tao
trong giai quyét cong viéc. Cong khai, minh bach, dan chi trong cong tac thi dua
khen thuéng, nang luong trudc thoi han d6i véi cong chire, vién chic hoan thanh
t6t nhiém vu dugc giao.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién niém yét cong khai ddy du theo Nghi dinh sb
163/2016/ND-CP ngay 21/12/2016 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu
ctiia Luat Ngan sach Nha nudc; Thong tu s6 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 cia
Bo Tai chinh huéng dan thyc hién cong khai ngan sach dbi voi don vi du toan
ngan sach. Thong tu s6 90/TT-BTC ngay 28/9/2018 cua Bo Tai chinh vé viée sta
d6i, bo sung mot s6 diéu ciia Thong tu sd 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 ctia Bo
Tai chinh.

- Thyc hién t6t co ché quan 1y tai chinh, quy dinh ché d6 tu chiu trach nhiém
vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh di voi cac co quan quan 1y nha
nuéc va don vi su nghiép theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005;
Nghi dinh s6 117/2013/NB-CP ngay 07/10/2013 ciia Chinh phu sta d6i, b sung
mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP, Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 ctia Chinh phti. Thuc hién t6t Ké hoach thuc hanh tiét kiém chong lang
phi nam 2024 theo quy dinh

- Trién khai cho cac don vi su nghiép cong 1ap thuc hién xay dung Du toan
thu - chi tai chinh theo phuong an tu chu, tu chiu vé tai chinh giai doan 2022-2026
theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 va Thong tu s 56/2022/TT-
BTC ngay 16/9/2022. Thuc hién t6t K& hoach thuc hanh tiét kiém chéng lang phi
dan dén viéc chua bao céo thuc hanh tiét kiém chong lang phi theo quy dinh.

- Str dung c6 hiéu qua cac nguodn kinh phi thyc hién nhiém vu cta nganh, dam
bao sir dung nguén lyc trén tinh than tiét kiém, chong lang phi, chong tham nhiing.

- Tiép tuc thuc hién co ché ti chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh
phi quan Iy hanh chinh @i voi céc co quan nha nudc theo quy dinh cua phép luit;
thuong xuyén klem tra, giam sat, danh gia tinh hinh thyc hi¢n co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh tai Van phong S¢ va
cac don vi truc thudc So; thuc hién tdt cac quy dinh cua phép luat vé co ché phan
cap, phan bo ngan sach trong nganh, dam bao thuc hién t6t nhiém vu chinh tri cta
tung don vi.

- Hang nam, stra doi, bo sung va ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd, quan ly
str dung tai san cong nham nang cao hiéu qua st dung kinh phi co quan, thuc hanh
tiét kiém chdong lang phi, thyc hién quy ché dan chu va gop phan nang cao thu
nhap cai thién doi sdng cdng chic, vién chirc tir ngudn tiét kiém chi.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
7.1. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan



- Tlep tuc cap nhat, khai thac, sir dung €0 hi¢u qua phan mém dung chung
cua tinh va B9, Nganh trién khai. Bong thoi, tlep tuc trién khai thuc hién c6 hiéu
qua c4c phan mém luu trit, quan ly cac dién ddi twong thudc nganh quan Iy dam
bao chat chg, theo quy dinh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién tot phdn mém Hé théng quan 1y van ban va
diéu hanh. 100% van ban, tai liéu chinh thic duoc trao ddi hoan toan dudi dang
dién tir; 100% van ban di (trr nhitng van ban mat, van ban khong c6 trong danh
muc) duoc ky s6 va ban hanh trén Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh; thuc
hién s6 hoa hd so, luu trit dién tir hd so cong viéc cia co quan. 100% CCVC trong
co quan, don vi st dung hi¢u qua thu di¢n tir mail cong vu vao trao doi cong viéc.

- Tiép tuc tuyén truyén va day manh viéc trién khai cung cép va tiép nhan,
giai quyet xtr Iy ho so TTHC tryc tuyén murc do 3,4; thuc hién s6 hoa toan b quy
dinh vé tiép nhan, ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong
ich theo Quyét dinh sd 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016; Quyét dinh s
468/QD-TT g ngay 27/3/2021 cua Thu tudng Chinh phu.

- Tiép tuc trién khai, sir dung c6 hiéu qua phan mém Chi dao-diéu hanh xur
Iy cong viéc TDoffice, khong dé xdy ra tinh trang cham tré, bo sét cong viéc,
nhiém vu do UBND tinh va Thuong truc UBND tinh giao.

- Tiép tuc xay dung, bd sung, hoan thién cac hé thong thong tin, co so dit lidu
ctia nganh; phan du cac hé thong théng tin, co sd dit lidu ctia nganh dugc két ndi,
tich hop, chia sé dit liéu véi cac co sd dit liéu quéc gia hién c6 theo quy dinh.

- Chuan hoa, dién tir hda quy trinh nghiép vu, quy trinh xt Iy, s6 hda ho so
trén moi trudng mang theo Quyét dinh s6 468/QP-TTg.

- Duy tri bao cao dinh ky, bao céo théng ké dugc thyc hién qua H¢ théng bao
céo cua tinh; két ndi, chia sé dit liéu v6i Hé théng thong tin bao cao Chinh phu.

- B4 tri du cong chire chuyén trach vé CNTT va 100% dugc dao tao nang
cao trinh do quan ly, trinh d6 chuyén mén dap tng duoc yéu cau thuc thi cac
nhiém vu thuc té. 100% can bo, céng chirc, vién chirc dugc tap huan, bdi dudng
vé k¥ nang tng dung CNTT, k¥ ning sb.

- Xay dyng, ap dung hé thdng quan 1y chat luong tai cac co quan hanh chinh

theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015, wu tién trién khai ISO dién tu.

7.2. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc nghién ctru va phaét trién Trang TTDT ctia S €6 hiéu qua, dam bao
hoat dong 6n dinh, dap img day du vé danh muc va tin tirc theo quy dinh. Thuong
Xuyén cung cp day du thdng tin, vin ban quy pham phap luat trong linh vuc lao
dong, nguoi co cong va xa hoi, vin ban huéng dan va céc tin tirc, su kién, cac tin,
bai, anh lién quan dén hoat dong quan ly nha nudce vé linh vuc ctia So quan ly; cap
nhat thong tin, quy trinh vé dich vu ¢6ng truc tuyén cua sé trén Cong dich vu cong
truc tuyén, trén trang thong tin dién tir cia S& gop phan vao viée cong khai hoa thu
tuc hanh chinh, minh bach thong tin, tao diéu kién cho ngudi dan, doanh nghiép
tiép can nhanh v6i cac chu truong, chinh sdch mdéi cling nhu thuc hién viée kiém
tra, gidm sat cac hoat dong cua by may.



- Phéi hop v6i cac nganh cé lién quan thyc hién cung cap dich vu cong truc
tuyén mirc 46 3,4 trén Cong Dich vu cong ture tuyén ctia tinh; dam bao 100% dich vu
cong true tuyén thudc tham quyén giai quyét cia S¢ duge cap nhat day du trén Cong
cung cap dich vu cong cua tinh (dia chi: https:/dichvucong.ninhthuan.gov.vn/),
trén trang TTDT ctia S& dam bao cung cp day du cac thong tin, biéu mau va cac van
ban c6 lién quan vé TTHC.

- Tang cuong tuyén truyén huéng dan va khuyén khich nguoi dan, to chuec,
doanh nghiép str dung hé théng dich vu cong tryc tuyén muc do 3, 4 (ndp ho so truc
tuyén qua mang); tra két qua giai quyét cac hd so thu tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh céng ich.

- Trién khai dich vu cdng truc tuyén sir dung chit Ky s6 X4c thyc trén nén tang
di dong dé thuc hién thu tuc hanh chinh theo 16 trinh ctia Chinh phu.

- Phat huy ¢6 hiéu qua viéc hd tro, tu vén, giai dap truc tuyén 100% céc cau hoi
c6 lién quan dén giai quyét thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia S
cho ngudi dan va doanh nghi€p trén Trang TTDT cua S& tai dia chi:
https://soldtbxh.ninhthuan.gov.vn/.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua co ché mot cira, co ché mot ctra lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo nguyén tac kip thoi, nhanh chong, thuén tién,
dung phap luat, cong khai, minh bach, lay su hai long cua to chire, & nhan 1a thudce do
chat luong va hi€u qua phuc vu cua cong chire, vién chirc; Phan dau thyc hién viéc
tiép nhan ho so, tra két qua qua dich vu buu chinh cdng ich, qua cong thong tin dién
tor dam bao ¢ murc trung binh tro [én theo ty 1¢ quy dinh tai quyét dinh, ké hoach cia
UBND tinh.

IV. TRIEN KHAI, PHAN CONG THUC HIEN CAC NHIEM VU CAI
CACH HANH CHINH GIAI POAN 2024,

(Chi tiét tai Phu luc kém theo)
V. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong Sé c6 trach nhiém:
- Chiu trdch nhi€ém tham muu chinh trong viéc t6 chirc thuc hién cong tac
CCHC cua S¢, cua nganh.

- Huong dan, theo dbi, don ddc, kiém tra, gidm sét viéc trién khai thuc hién
Ke hoach; phdi hop v6i cac phong nghiép vu, don vi thuge S¢ Xay dyng cac van
ban chi dao, diu hanh cai cach hanh chinh. Trinh UBND tinh ban hanh cac Quyét
dinh vé cong tac cai cadch hanh chinh;

- Chu tri trién khai thuc hién ndi dung vé cai cach TTHC; 1a dau mdi cia bo
phan tiép nhan va tra két qua, thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong.

- Thyc hién tong hop bo céo két qua thuc hién véi UBND tinh va cac co
quan lién quan theo quy dinh.

- Tham muu cho Giam ddc S& bd tri kinh phi ddm bao cho moi hoat dong
cai cach hanh chinh theo quy dinh.

2. Cac phong chuyén mon, don vi truc thudc Soé:


https://soldtbxh.ninhthuan.gov.vn/

- T6 chirc quan triét, phd bién dén toan thé can b, cong chirc, vién chiic cia
phong, don vi, ban hanh Ké hoach thyc hién truéc 30/01/2024; |6ng ghép tham
muu, trién khai thue hién diy du cac nhiém vu cai cach hanh chinh (néu tai muc |1
ctia K& hoach) ddng thoi chu tri tham muu, phéi hop thuc hién cac nhiém vu duoc
phan cong tai muc IV ctua Ké hoach.

- T6 chire tri,én khai thuc hién va bao cao tinh hir]h, két qua thuc hién nhi¢m
vu dugc giao tai Ké hoach nay dé Van phong theo ddi, tong hop va danh gia két qua
thuc hién bao cao Lanh dao So.

- Tiép nhan, xir ly kip thoi nhiig phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chic
v€ quy dinh hanh chinh.

- Thyc hién bao cao dinh ky hang quy, 6 thang, quy 111, ndm hodc bao cao
dot xuat theo yéu cau vé Van phong S6.

Irén day la K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinl} nam 2024.
Yéu cau Trudng phbng, Thu truong cac don vi truc thuge So trién khai thyc
hién; trong qua trinh t6 chuc thuc hién ké hoach, néu c6 vuéng mac hodc can
stra d6i, bd sung cac nhiém vu cu thé, chu dong lién hé voi Van phong So dé
tong hop, bao céo, dé xuét Lanh dao S& xem xét, quyet dinh./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- UBND tinh; ; P -

- S&' NG vu;

- Giam dbc, cac PGP So;

- Céc phong, don vi thudc S&;
- Website S¢;

- Luu: VT-VP.

ran Dirc Long
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Nhiém . Pon vi phoi Lo
" Nhiém vu cy thé Pon vi chii tri ho'pp Sin phim dy Thoi gian
chung ’ Kkién thuc hién
1. Ban hanh K¢é hoach cai cach hanh chinh hang nam Vin phong So K& hoach Thang 12 hang nam
2. D61 mai va nang cao chét luong ban hanh van ban, ting 7 Van ppbng Vin ban tham muu ‘ A
cudng cong téc phép ché Thanh tra S¢ S& ban hanh Thuong xuyén
3. Ra soat, hé thong hoa cac van ban quy pham phap ludt d3 Cac bonvi o
.| tham muu cho HDND tinh, UBND tinh ban hanh ThanhtraSo | thuoc, true | B0 CAOKEtAUATA) P, o ang nim
Ciicach thude S6 soat VBQPPL
thé ché | 4. Ra soat, kiém tra cic van ban QPPL chuyén nganh, Céc Pon vi e
tham gia gop Y, kién nghi bd sung, sira doi hodc bai bo thude, true Thanh tra Se| Ba° cao ket qua
nhitng ndi dung chong chéo, trai quy dinh, khong con thude S& kiém tra Thuong xuyén
phu hop theo dé nghi cua cac co quan lién quan i VBQPPL
5. Du thao cac van ban quy pham phap luat tham muu cho| Céc Pon vi .
HDND, UBND tinh ban hanh; phéi hop véi cac co quan|  thygc, truc Thanhtra sg| Van ban QPPPL
lién quan tham dinh ban hanh thube S& tham muu, du Thuong xuyén
' thao
1. Ban hanh K¢ hoach kiém soat thu tuc hanh chinh; K¢ Céac bon vi
II., hoach ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh thudc tham| Vin phong S | thudc, truc Cac ké hoach Thang 01 hang nam
Cai cach | quyén giai quyét ctia nganh thude S i
tl;u t';c Cac Don vi Vin phong Bio cao kiém soat
an « R - « R 7 A , ,
) 2. Trién khai kiém soat TTHC thuof:, tn{:c S TTHC cac quy I, Thudng Xuyén
chinh thudc S

I, 11l va nam
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Béo cao két qua
, , Cac phong ra soat, danh gia
3. Trién khai ra soat, danh gia TTHC theo ké hoach ra nghiép vu; Van ohe TTHC; dép tng Thang 8 Hang nam
TR Y- ey L an pnhon ’
soat, danh gia TTHC don vi su phong yéu ciu thuc
nghiépco hién dich vy
TTHC cong tryc
tuyén cap do 3,4
N O \ , . . Thuong xuyén (khi
4. Ra soat, tham muu dé trinh Chu tich UBND tinh c6ng Cac Pon vi To trinh, du ) & dinh o
bd danh muc TTHC linh vuc Lao dong — Thuong binh va A ' Vi phong thao quyét dinh c0 Quye \m cud
. . - .| thude, truc \ . B6 nganh
Xa hdi ¢ 03 cap (tinh, huyén, xa) theo quyét dinh cong bd A Q SO cong bo T .
s A thudc So TW ¢ong bé)
cua B9, nganh Trung vong
. . Van ban dugc
R . , , . . N . Cac bon vi T . n
5. CONng khai, minh bach céac thu tuc hanh chinh bang cac| _ _ . , cong khai (tai bo | Thuong xuyén
: o Van phong S¢ | thude, truc o
hinh thtrc thich hop N phén mot cura
thuoc So T
tren mol truong
mang)
. £ A - \ ‘& A A | Cac Don vi < N X y 1Y o \ N
6. Tiép nhan, xtt ly phan anh kién nghi cua cong dan, td thube. truc Van phong Két qua xtr ly, van| Thuong xuyén
chtrc vé cac quy dinh, thu tuc hanh chinh thﬁéé: S;"y S& ban tra 101
Ty 1é giai quyét
) . . . som hen, ding
7. Nang cao chit luong giai quyét TTHC, thyc hién dich vyl C}f‘c Bon vi Vin oné hen, qué hen
A £ o oan thudc, truc an pnong o :
cong truc t do 3,4 Z y 4r ./
g trire tuyen muc do thudc S& Két qua danh gia

viée giai quyét
TTHC
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Két qua danh gia

8. Nang cao chét lwong hoat dong ctia bo phan tiép nhan vl  x \ o Cac phon ... . | Thuongxuyén
i P g 7 v ’(g A. ] v g Ui Y p 3 p 3 TO MQt cua Fi g VléC glél quyét gXlly
tra két qua theo co ché mdt cua cua S& nghiép vu TTHC
1. Ra soét, diéu chinh chirc nang, nhiém vu cua Cac Cac bon vi B40 cAo két qus Thu )
don vi day du, rd rang, khdng chong chéo, bo trong hodc| Van phong S¢ | thudc, truc . © ,qua tong xuyen
triung lap thudc S& ra soat
2. Ra soat nhiém vu, co cau can bd theo tiéu chuan chuc Céacbonvi LA . o
N T _ %1 DhONg Sé A Bao cao két qua Thuong xuyén
danh nghé nghiép, bo tri can bo phu hop theo vi Van phong SO |  thugc, truc 3 sodt
tri viéc lam thudc S&
11 3.h'?leu 'dor‘tl)%’ ;ap Xe'p; I;?nhcg?yenh?an Abo; 1(31? Pa(ti’ 'bo Céc Don vi Thuong xuyén
e nhiém can bd duogc tién a‘n an chu, cong khai, ding| /5, phong S& | thude, truc Vin ban didu
Cai cach to| quy trinh thu tyuc, ddm bdo ti€u chuan va nang thube S6 dong
chire b | luc thuc tién theo quy dinh )
3 2. 1 A £ A , . . . an phong So; acb I an ban st \ A
may 4. Stra doi, bo sung quy ché hoat dong cua So, cac don vi Va’n pho g.Sor CaCA anvi an.n b?n sua Thuong xuyén
HCNN n Cac donvisu | thudc, truc do1, bo sung
true thude . o _
nghiép thudc S¢ hodc tiép
tuc thuc hién
Phong
nghiép vu
lién quan, . . L 5
5. T6 chtrc thanh tra hanh chinh theo quy dinh Thanh tra S& don vi su Kée hO@C}}a quyét | Dinhky hang nam
nghiép duoc dinh, két luan
chon thanh
tra
V. 1. Xay dyng va nang cao chat lugng doi ngii can bo véi Cac bon vi . .
e s X . . e < . . A L Thudng xuyén
Caicach | s4 lugng phu hop, co cau hop 1y gin véi vi tri viéc lam Van phong S¢ | thude, truc Bao cao
che do

thudc So
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0 . : 3. ; . . Céac bon vi c o A
CONEVR 12, Cur can bd di dao tao boi dudng veé chuyén mon nghiép Vin phong 6 | thuoc tru’: Quy¢t dinh, thong | Thuong xuyén
vu, 1y luén chinh tri, quan 1y hanh chinh,... thube Sé bao
. A . . Cac bon vi . . N
3. Trién khai cac tiéu chi, quy trinh danh gia, khen thuong Vin phong 6 | thuoc tru’: Van ban quy dinh, | Quy IV hang nam
cong chirc, vién chirc. thuo é S hudng dan
4. Thyc hién cac chinh sach tién luong, tién thudng, che Cac bon vi Thi .
dd phu cap, uu dai nghé theo quy dinh Vin phong S¢ | thuge, truc | Cac quyét dinh Hong xuyen
thudc So
5. Kiém tra vié thyc hién cong téc 6 chitc — bo May, CAN yo s o E"CADO;“ V' | Kéhoach, quyét | Quy 111 hang nam
bo... Hoe, te dinh, két luan
thudc So
1. Tiép tuc thyc hién nghiém tic quy dinh ché do tu chy, Cac Ponvi [Van ban hudng dan . )
tw chiu trach nhi¢m ve sir dung bién che va kinh phi doi| g4 phan KHTC |  thudc, truc hodc két qua thuc Thudng xuyén
véi1 co quan nha nudce T thude S& hién
i 4 e i s v 6 i o iy, i b CéC Don i || Vinbin hUOnE | gy vy
(et Ve BILEE A THEm VAL © o ey, bl Bo phan KHTC | thude, truc | dén hoic két qua
V. va tai chinh doi vai cac don vi sy nghié¢p cong lap thube S& thue hién
Cai : rc hig
cach tai | 3 Ra soat Quy ché chi tiéu noi bo ciia Van phong Sor va ?;CADO;H v Zf‘ . 'b”?n %1 Quy!hang nam
chinh | 4on vi truc thuoc S6 B phan KHTC | 11009 e o1, 0 SUNg
cong thudc So hodc tiép
tuc thuce hién
: A - _— Cac bon vi
4. Thuc hién dan chu, cong khai, minh bach trong quan : L .o . | Thuong xuyén
- hwe fuen dan chv, Cong & T\ Bo phan KHTC | thuoc, tree | Két qua cong khai ey
1y, st dung tai chinh céng hude S¢
udc SO
Cac bon Vi £ p N ~
5. Thyc hién tiét kiém, chong lang phi trong co quan B phan KHTC | thudc, truc K& hoach, huéng Thuong xuyén

thudc So

dan, bao cao
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VI. Xay
dung va
phét trién
Chinh
quyén dién
tir, Chinh
quyén sob

1. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua phdn mém Hé thong

1 19 vin bin vA didy haah - 12 S Cac Pon vi | Van ban hudng Thuéng Xuyén
n cee - A 2 x .2 .
((f}lanb qy \ia(l)%yaﬁ*va 1evu batn ,demal CO g V}E -cuazl. E Van phong S¢ | thudc, truc dan, trién khai,
| .
eim ei(.) ‘ 0 9 Aso, }fan an, dugc giai quyét, glao dic thude S don dée
trén moi truong dién tir
2. Tiép tuc trién khai cac nhiém vu, giai phap theo Ké Cac bon vi Van ban huong . .
X aks A .1 \ .1 Céc phong n XA . Thuodng xuyén
hoach chuyén doi so6 trong céc linh vuc Nganh quan ly. phong thude, truc dan, trién khai,
chuy&n mon N A ok
thudc So don doc
3. Tiép tuc trién khai: Quy ché hoat dong, quan ly va cung cap CAc Pon vi
thong tin, thuong xuyén ding tai cac tin, bai, cung cp céac thube truc. Van phong Vin ban trién khai; | Quy I hang niam
3 udc, \ e
thong tin; Hoi dap ho trg doanh nghiép; Giai dap chinh sach th .6c S;"y So Tin, bai, anh
. u
truc tuyén ’
4. Tiép tuc trién khai: Ung dung ching thu s, chit ky s6; Trao|  Cac Pon vi . R P A N . R
doi van ban dién tir gilta cac don vi thudc So va véi cac col  thuge, truc Van pqhong Tho?g ke trén phan Thuong xuyén
guan nha nuée dam bao ty 1& 100%; s So mém QLVBDH
thudc So&
A en A A A £ N Cac bon vi < \ £ A LA \ n
5. Thuc hién viéc cap nhat 100% ho so gidi quyet TTHC trén| thude. frue Van phong Thong ké trén trang Thuong xuyén
udc, \ \ A
trang Hanh chinh cong cua tinh o So hanh chinh cong
thuoc S&
A < \ , . A A n \ Cac bon vi < \ \ n
6. Tiép tuc taing cuong ung dung cac phan mém chuyén nganh . Van phong Thuong xuyén
~ .2 . o thudc, truc )
da duoc trién khai thuc hién o So
thudc S¢&
7.Xa uy trinh TTHC thyc hién dich vu cong truc tuyé Cac Pon vi X Aen
, yﬂdl_rng auy . e 16{1 dlc Vllecong fue tuyen ) onvi Vian phong Thong ké trén trang Thuong xuyén
muc do 4 dat 100% (P61 véi TTHC du diéu kién) thuoc, truc , . . .
o Sé hanh chinh cong
thudc S&
: N .. Cac bon vi . R L R z . n
8. Ap dung, duy tri HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 doi thube. tric Vian phong Quye¢ét dinh cong bo Thuong xuyén
véi 100% TTHC P So HTQLCL
thudc S&
9. Xay dung quy trinh 1SO 9001:2015 phu kin 100% thi tuc Cac bon vi , . N , . it
i . X . i - ‘A Thu ky ISO | Tyl¢ quy trinh pht | Dinh ky Hang nam
hanh chinh thudc thim quyén gidi quyét tai S& thudc, true thude Y Y 'k?n YFTH Cp i It
o
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VII. Cong
tac chi
dao, diéu
hanh cai
Cach hanh
chinh

1. Ban hanh K& hoach CCHC, K& hoach théng tin, tuyén truyén

Théang 12 Hang nam

Vin phong S K¢é hoach
cai cach hanh chinh an preng 5o € hoac
2. Ban hanh ké hoach CCHC ciia cac don vj truc thudc SO Cécdonvitruc | Vianphong Kéhoach CCHC |Théng 01 Hang nim
thudc So So cua cac don vi
Céc bon vi .
. . . . i Ké hoach, Bdo cao |Thang 09 Hang na
3. Ban hanh ké hoach, té chirc kiém tra CCHC Vin phong S | thudc, truc © f0geh, © g g nam
o két qua kiém tra
thudc So
. . _ Céc Pon vi . Vin ban trién khai, |_ X
4. Gan két qua thyc hién CCHC, sang kién CCHC vdi cong . onvi Van phong an . an rien Théng 12 Hang nam
, . L ] L , p thudc, truc . Hudng dan, quy
tac TDKT theo quy ché danh gia cong chuec, vién chuce (nhat N s So )
. L N thuoc S& dinh
la Nguoi dirgn dau)
A N = oA o A , e R ” e Cé.CDO’IlVi - N At ogen R , N -
5. Cung cap tai li¢u ki€ém ching phuc vu Cham di€m chi so| thube. tru Vian phong Tai liéu kiém Théang 12 Hang nam
udc, truc
CCHC cua S¢& o So ching
thudc S&
Theo dinh ky thang,
TS o Céc Pon vi pm Yy ans
6. Thuc hién c&c bao cdo vé cai cach hanh chinh theo cac k¢ s . , R L, ) quy, 6 thang, quy
. Van phong S¢ thudc, truc | Bao céo cac don vi B
hoach, chuong trinh III, nam

thudc S&




		2023-12-25T13:21:16+0700


		2023-12-25T14:14:10+0700


		2023-12-25T14:14:26+0700


		soldtbxh@ninhthuan.gov.vn
	2023-12-25T14:15:02+0700


		2023-12-25T14:15:35+0700


		2023-12-25T14:15:57+0700


		soldtbxh@ninhthuan.gov.vn
	2023-12-25T14:16:20+0700




